Opis systemu rezerwacji

http://www.hotres.pl




Opils systemu HOTRES

HOTRES to nowoczesny system rezerwacyjny, ktéry umozliwia rezerwacje
noclegu i ptatnos¢ zadatku za posrednictwem karty kredytowej lub
przelewu.

System dziata on-line co oznacza, ze prezentowane informacje s stale aktualizowane, dzigki czemu
Gos¢ planujgc pobyt otrzymuje liste wolnych pokoi do natychmiastowej rezerwacji, lub mozliwos¢
ztozenia zapytania.

Ptatnosc zadatku jest realizowana przez system dotpay.pl, platnosci.pl lub najbardziej popularny w eu-
ropie PayPal. Zaréwno dotpay.pl jak i platnosci.pl realizujg przelewy elektroniczne z wiekszoscig polskich
bankéw oraz ptatnosc¢ karta. Dodatkowo PayPal pozwala na sprzedaz oferty noclegowej Gosciom z zagra-
nicy (ptatnosc¢ kartg kredytowa).

HOTRES pozwala na prostg integracje ze strong internetowg Obiektu, dzieki czemu GosScie otrzymuja
intuicyjne narzedzie do zaplanowania pobytu, zakupu pakietu (oferta specjalna) czy kuponu (voucher).
Zaréwno integracja jak i wsparcie techniczne jest darmowe.
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Powyzsze zdjecie prezentuje efekt integracji ze strong internetowg Obiektu. Klient klikajac
przycisk ,REZERWUJ" otwiera okno, w ktérym planuje nocleg.




Mozliwosci systemu HOTRES

dla GOSCIA da OBIEKTU

Sprawdzenie obtozenia pokoi on-line Przeglad rezerwacji na liscie i w
w wybranym termine. formie terminarza.
Zakup pakietu pobytowego w Definiowanie pokoi do rezerwacji
okreslonym terminie i wybranym oraz typow pokoi.
pokoju.
Edycja cennika w oparciu o
Zakup kuponu na okreslong kwote sezony.
lub na okolicznos$¢ (np. kupon na
rocznicg $lubu, urodziny itp.). Zarzadzanie ofertami specjalnymi
(pakietami). Ustalanie cen w
Dobranie opcji dodatkowych (np. zaleznosci od pokoju oraz
zabieg SPA, butelka wina itp.) terminodw okolicznosciowych.

zaréwno do pokoju jak i do pakietu.

Zarzadzanie kuponami — na

Automatyczne powiadomienia okreslong kwote lub na

emailo przebiegu rezerwacji. okolicznosc.

Ptatnos¢ on-line w momencie Automatyczne powiadomienia
rezerwacji, lub z poprzez link w email o zmianach w rezerawcji.

potwierdzeniu e-mail.

Raporty miesieczne i statystyki

Przelew elektroniczny przez
wiekszos¢ polskich bankéw oraz Edycja : danych adresowych,
ptatnosc kartg kredytowa regulaminu, galerii, szablonéw
email, potozenia na mapie.

Wyswietlanie cen w kilku
popularnych walutach. Promocja w portalach
wakacjoner.pl i alepokoje.pl

Wersje jezykowe dla Gosci z

zagranicy. Mozliwos$¢ zarzadzania wieloma
Obiektami poprzez jednen panel
Przyjazny, intuicyjny interfejs. administracyjny.




Ptatnosci On-Line

Gos¢ realizuje ptatnosé on-line jezeli w wybranym terminie dostepne sg wolne pokoje (Rezerwacja), lub
zakupit kupon. Ptatnoé¢ moze by¢ zrealizowana natychmiast, lub poprzez link ,ZAPLAC”, ktéry Goséé
otrzyma w wiadomosci e-mail z podsumowaniem rezerwacji.

Ponizej przedstawiamy przyktadowy ekran do zaptaty zadatku:

8 H O TE LHOTRES Platnos¢ zadatku

demo- hotel FFEEE Hotel HOTRES

& Platnosc On-line Rezerwacja nr 39 w

PLETNOSCI Zaptac przez platnosci.pl

Platnost za posrednictwern wigkszosci polskich bankw lub
kartg kredytowag,

Rezenwacja zostata przestana do recepcji.

Aby sfinalizowad proces prosimy o pratnosc zadatku,
OBSEUGUJA

platnoscipl

SUMA: 234 PLN

Ptatnost anLINE Zadatek - ptatne teraz: 35.1 PLN

Do zaplaty w hotelu : 198.9 PLN

Paypa’ Zaplaé przez PayPal

Platnosc kartg kredytowia za posrednictwern

najpopularnieszego system platnozci onling w Europie Bezpieczeristwo S

Ptatnosc zadatku realizowana jest hezpiecznymi
kanatami internetoweymi. Polaczenie jest szyfrowane.

MasterCard léRrFrED
by VISA

Ptathose onLINE

Powered by HOTRES pl

HOTRES obstuguje kilka najpopularniejszych systemow ptatnosci elektronicznych: dotpay.pl, platnosci.pl
oraz PayPal.

Jako partner firmy dotpay.pl posiadamy preferencyjne warunki dla naszych Klientow.
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Cennik systemu HOTRES

Integracja ze strong internetowg Obiektu jest bezptatna.
Pomoc techniczna jest bezptatna.

Prowizja za uzytkownie systemu HOTRES wynosi 1,5% netto od war-

P e tosci brutto zrealizowanych rezerwacji.
rOW|ZJ O System nalicza prowizje w cyklu miesiecznym. Na koniec miesigca
HOPES wystawiana jest faktura VAT z terminem ptatnosci 14 dni.

Rezerwacje, ktore zostaty anulowane, lub w formie zapytania nie pod-

legajg naliczeniu prowiz;ji.

Dodatkowym kosztem jest prowizja od transakcji on-line, ktorg pobie-
ra system realizujgcy ptatnosc elektroniczng. Z reguty jest to 2,6 — 3 %

P rowizj O w zaleznosci od operatora.

systemu ptatnosci Nalezy pamigtac, ze prowizja naliczana jest od wartosci zadatku (nie
od kwoty rezerwacji), czyli z reguty 15% wartosci rezerwacji.
Zadatek trafia na konto Obiektu.

Dlatego Obiekt jest zobowigzany do rejestracji w systemie ptatnosci
elektronicznych i podpisania odrebnej umowy na swiadczenie ustugi
ptatnosci elektronicznych.

Jako partner firmy dotpay.pl posiadamy preferencyjne warunki dla
naszych Klientéw i mozemy zaoferowac prowizje 2,27%.

Przyktadowa kalkulacja

Kwota rezerwacji : 1000 zt

Zadatek od kwoty rezerwacji (15%) : 150 zt

Prowizja HOTRES (1,5% netto) : 15 zi netto

Prowizja dotpay.pl (2,27% od wartosci zadatku) : 3,40 zt
Do zaptaty w Obiekcie : 850 zt

SUMA KOSZTOW : 15 zi netto + 3,40 zi




Wersja demonstracyjna

Zapraszamy do zapoznania sie z naszym systemem pod adresem :

http://demo.hotres.pl

Jest to hotel przyktadowy zintegrowany z HOTRES.

W przypadku pytan, lub watpliwosci prosimy o kontakt:
www.hotres.pl

e-mail : kontakt@hotres.pl

tel.: 888 — 116 - 514

obstuga techniczna : www.lemonpixel.pl
obstuga techniczna : Roman Korczynski




